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CIRCULAR CON CONSULTA-N*1~

LICITACION PUBLICA N° 440

Con relacion al expediente n° 30.048, Licitacion PUblica n° 460, por
la provisibn de GRANJA DE SERVIDORES y ante la consulta realizada por parte

de una firma interesada en cotizar, se emite la presente circular.

CONSULTA:

1-“Nivel de servicio de respuesta ante fallas por garantias, nivel bdsico,
sfandard? O con algun tiempo (horas) de respuesta y solucién?, asi como

tfambién afnos de cobertura de dicha garantia y servicio.

2-Especificaciones Técnicas: a} Unidad Central de Proceso: sla cantidad de
22 nucleos minimo indicados se refieren ail TOTAL de las 2 {dos) CPU a proveer

instaladas?, o para cada CPU.2

RESPUESTA:

1) Ei nivel de servicio de respuesta ante fallas requerido es basico, por un afio.
2) Para la CPU se requieren 22 nicleos minimo en TOTAL, es decir, 11 por CPU.

Por otro lado es conveniente realizar algunas aclaraciones con relaciéon a las

especificaciones técnicas a los oferentes.
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Donde dice "Deben poseer setup residente en ROM, CD-ROM o DVD-ROM",
atentos a la evolucién de la fecnologia, se aceptardn propuestas de equipos
qgue no lo tengan en CD-ROM o DVD-ROM.

Donde dice “1 puerto para mouse” y “1 puerto para teclado™ se aceptardn
equipos que provean dichos puertos en modo USB, a condicion que una vez
emplecados para mouse y teclado queden disponibles al menos otros 2 USB

version 2.0 y al menos 1 USB versidon 3.0 libres.

Donde se refiere a los medios 6pticos, se aceptardn ofertas de equipos que no
tengan el dispositivo incorporado, a condicidon que la oferta incluya una
lectograbadora externa, a conectar por USB, con las caracteristicas

indicadas.

Donde se refiere al Bus de E/S y Expansidn, no son necesarios 1os estandares

PCI1 2.1/2.2 ni PCI-X. Se aceptardn ofertas con equipos que solo tengan PCI-E

Finalmente, en relacion a las unidades de rack que deben ocupar los equipos
ofertados, cabe aclarar que los servidores no deben ocupar més de 2u cada

uno, mientras que el KVM no debe ocupar mds de 1u.

La presente circuiar forma parte infegral del Pliego de Bases y

Condiciones de la Licitacion PUblica n® 440.
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