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ESPECIFICACIONES TECNICAS
ACTUALIZACION SISTEMA TANGO RENOVACION ANUAL

Articulo 55041608

Producto

Renovacion de licencia de uso perpetuc Tango Gold con mantenimiento por el plazo de 1 (un) ano,
contando a partir del 30/06/2019, para la llave 2359/003.

El producto esta integrado por los madulos Control de Personal Astor, Activo. Fijo, Tesoreria,
Contabilidad, Stock, Compras, Control de Horarios, Sueldos, Cash Flow y Ventas.

La adjudicataria debera brindar el mantenimiento de los productos descriptos por el plazo de 1{un)
aro a partir de la fecha 30/06/2019. '

Servicios

Mantenimiento

Debera entenderse por mantenimiento a la provision y habilitacion para Ia libre utilizacién, sin cargo,
de cualquier actualizacion (upgrade), parches, actualizaciones (técnicas, legales, impaositivas), nueva
version y/o sustitutos que sean fiberados al mercado de los productos bajo esta modalidad.

La adjudicataria deberd comunicar la existencia de nuevas versiones a esta S.E Casa de Moneda ni
bien san liberados los productos al mercado.

Debera repanerse la lave o hardlock en caso contar con un medio fisico, en caso de extravio,
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Soporte _
Se debera proveer un servicio de soporte para la resolucion de problemas técnicos que afecten el
normal funcionamiento del producto.

Instalacidon

La adjudicataria debera proveer los servicios profesionales de consultoria, para proporcionar a esta
5.E. Casa de Moneda los servicios de instalacion, configuracion y parametrizacion de la nueva
version del producto en 1{(un) servidor en el ambiente de produccién y la configuracion de las
estaciones clientes, en donde el mismo se encuentre instalado.
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